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1. Datos Generales 

La provincia de Matanzas cuenta con un total de 38 bibliotecas en policlínicos distribuidos de la 
siguiente forma en sus municipios: 

Municipio 
Cantidad 
Policlínicos 

Municipio 
Cantidad 
Policlínicos 

Matanzas  7 Limonar 1 
Cárdenas  5 Unión de Reyes 5 
Martí  1 Ciénaga de Zapata 2 
Colón  2 Jagüey Grande 3 
Perico  2 Calimete 3 
Jovellanos  3 Los Arabos 2 
Pedro Betancourt  2  

 
Las bibliotecas de estos policlínicos atienden a 10.047 trabajadores de la salud y a 2.044 
alumnos, para un total de 12.091 usuarios potenciales, lo que representa en promedio 318 
usuarios por policlínico. El policlínico que más usuarios tiene, atiende 992 y el que menos 40. 

El horario de las bibliotecas es el siguiente: 

Horario 
Cantidad 
Policlínicos 

%  Horario 
Cantidad 
Policlínicos 

% 

7:00 am – 11:00 pm  1  2,6 8:00 am – 6:00 pm 1  2,6
7:00 am – 8:00 pm 1  2,6 8:00 am – 8:00 pm 9  23,7
8:00 am – 4:00 pm 2  5,3 8:00 am – 10: pm 1  2,6
8:00 am – 5:00 pm 23  60,6  
 

2. Responsables de las bibliotecas 

La calificación de los responsables de las bibliotecas es la siguiente:  

Calificación  Cantidad  % 

Licenciatura en GIS 12 31,6
Otros licenciados 7 18,4
TM en GIS o Bibliotecología 5 13,2
Otros TM  7 18,4
12º Grado  7 18,4

 
Son profesionales 19 para un 52,6%, y tienen calificaciones relacionadas con la especialidad 17 
para un 44,7%. 

El promedio de antigüedad de estos responsables en el sector es de 9 años, teniendo la de 
menor experiencia 3 años y la de mayor 25. 
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El promedio de antigüedad en la institución donde laboran de 8. La responsable con menor 
antigüedad en la institución tiene menos de un año y la de mayor 24.  

 
3. Plantilla 

La red de bibliotecas de policlínicos de Matanzas cuenta con 73 plazas aprobadas, encontrándose 
ocupadas 71 de ellas, para un 97,3%. El promedio de plazas aprobadas es de 1,9 bibliotecarios 
por policlínico. 

El promedio de usuarios por cada bibliotecario es de 166, el policlínico que más usuarios por 
bibliotecario tiene es de 496  y el que menos 30. 

 

4. Calificación de los Recursos Humanos 

Calificación  Cantidad 
% en relación 

plazas ocupadas 
Licenciados en ICTB o CIB 0  0,0 
Licenciados en GIS 18 25,4
Otros licenciados 13 18,3
TM Bibliotecología 11 15,5
Otros TM  17 23,9
12º Grado  12 16,9

 
El total de profesionales es de 31 para un 43,7 % y los afines a la especialidad 29 para un 40,8%. 

En la formación de postgrado tienen: 

Formación Postgrado  Cantidad 
% en relación 
profesionales 

Diplomado GIS  3  9,7 
Otros diplomados 0 0,0
Máster  0 0,0
Doctores  0 0,0

Total…… 3 9,7
 
En relación con su categoría docente: 

Categoría Docente  Cantidad 
% en relación 
profesionales 

ATD  2  6,5 
Instructores 4 12,9
Asistentes  1 3,2
Auxiliares  0 0,0
Titulares  0 0,0

Total…… 7 22,6
 
Con respecto a su categoría investigativa, cuentan con 2 Aspirantes que representan el 6,5% de 
los profesionales. 
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5. Situación de los fondos documentales 

Las colecciones se encuentran en estanterías abiertas en 12 bibliotecas para el 31,6%, en 
estanterías cerradas 25 bibliotecas, para el  68,4%. La biblioteca del Policlínico Ceiba Mocha 
(Matanzas) no refiere el tipo de estanterías. 

En relación con el estado de los fondos: 

Estado de los fondos  Cantidad  %  

Bueno  28  73,7 
Regular  10 26,3
Malo  0 0,0

 
El 100% de las bibliotecas desarrollan sus colecciones por donaciones, y una de ellas refiere tener 
presupuesto para este acápite. 

  

6. Procesamiento técnico de los fondos 

De las 38 bibliotecas, 16 realizan la catalogación de forma automatizada; 15 lo hacen de forma 
manual; 4 tanto de forma manual como automatizada y 3 no aclaran este aspecto. 

Por otra parte, realizan los siguientes procesos:  

Procesos  Cantidad  % 

Descripción bibliográfica LILDBI  20  52,6 
Clasificación  37 97,4
Indización  36 94,7
Reporta a SECIMED 23 60,5

 
7. Servicios 

De las 38 bibliotecas 27 tienen realizado el estudio de necesidades de información y aprendizaje 
para un 71,1%. 

Servicios  Cantidad  % 

Sala lectura  23  60,5 
Correo electrónico  36 94,7 
Préstamos circulante 38 100,0 
Préstamo interbibliotecario 19 50,0 
Referencias  36 94,7 
Investigaciones bibliográficas 35 92,1 
Verificación de citas 29 76,3 
Copia de documentos 38 100,0 
Extensión bibliotecaria 35 92,1 
Diseminación Selectiva Información 27 71,1 
Traducciones  4 10,5 
Promoción de servicios 36 94,7 
Boletín de noticias  29 76,3 
Educación a usuarios 38 100,0 
Formación de estudiantes 27 71,1 
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Intranet  12 31,6 
Sitio web  0 0,0 
BVS temática  0 0,0 
Blog  12 31,6 

 
En las 23 bibliotecas que prestan el servicio de sala de lectura, el promedio de puestos en dichas 
salas es de 13,3; existiendo 9 bibliotecas que tienen menos de 10 puestos en sus salas de lectura. 

Existen 88 estaciones BVS. El promedio de estaciones de BVS es de 2,4. El promedio de usuarios 
por cada estación de BVS es de 137,4. El policlínico con el promedio más alto tiene 644 usuarios 
por estación BVS; y el más bajo 13 usuarios por estación. 

De las 38 bibliotecas que realizan copias de documentos, 30 lo hacen en formato digital, 7 tanto 
en formato digital como en papel; y una lo hace en papel. 

El promedio de usuarios atendidos en el servicio de DSI son de 4,8. El que más atiende lo hace a 
59 y el que menos a 2. 

 

8. Alfabetización Informacional 

Alfabetización Informacional  Cantidad  % 

Participación acciones AI responsable biblioteca 31 81,6 
Existe líder en la institución 25 65,8 
Realización actividad sensibilización para el CD 27 71,1 
Existen facilitadores competencias 18 47,4 
Realizan actividades AI para usuarios 34 89,5 
Realizan actividades AI para alumnos 26 68,4 
Alumnos vinculados a la UVS 19 50,0 
Profesores vinculados a la UVS 27 71,1 

 
9. Infraestructura Informática y de Comunicaciones. 

Existen un total de 134 máquinas, de las cuales 95 son para usuarios y 39 para los bibliotecarios. 
Del total de las máquinas están conectadas a Infomed 99, para un 73,9%.  

Están conectadas 31 bibliotecas (81,6%), de ellas a través de módem 9 y 22 por línea arrendada.  

De las 38 instituciones, tienen representante para la gestión de cuentas 34 para un 89,5%. 

 

10. Condiciones Físicas de la biblioteca 

En cuanto a las condiciones constructivas, 29 bibliotecas reportan de buena su situación (76,3%), 
6 de regular (15,8%) y 3 de mala (7,9%).  

La ventilación la reportan como buena 24 bibliotecas (63,2%), como regular 7 (18,4%) y como 
mala 7 (18,4%). 

La iluminación se reporta como buena en 25 bibliotecas (65,8%), como regular en 8 (21,0%) y 
como mala en 5 (13,2%). 
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El mobiliario se encuentra en buen estado en 21 bibliotecas (55,3%), en regular en 7 (18,4%), en 
mal estado en 10 (26,3%). 

En relación con la seguridad de los locales, 28 bibliotecas la reportan como buena (73,7%), 7 lo 
hacen como regular (18,4%) y 3 la hacen como mala (7,9%). 

La señalización de la biblioteca la reportan como buena 31 (81,6%),  como regular 3 (7,9%)   y 4 
como mala (10,5%). 

 

11. Fondos mínimos 

En relación con los fondos mínimos, que incluyen 577 títulos, el promedio es de 39; el policlínico 
que más títulos tiene son 144 y el que menos 1. 

 


